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Abstract

Today, insurance is related with every kind of trade, industry and an important part of the social structure.
Insurance, in conjunction with securement qualifications, is also an element of trust. In addition, the creator of
funds as of the part of economic activities, capital accumulation has become a yardstick to ensure and increase
prosperity. Accumulated funds (especially in life insurance), banking and capital markets banker at a leading
activities of insurance created. For this reason, insurance one of the most important activities that developed
countries dealt with. In other words, there is a strong correlation between insurance activities and economic
activities of developed countries with high social level.
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1 Giris

Sigortacilik, uzun vadeli fon olusturmasi nedeni ile ekonomide sermaye birikimine ve kredi kapasitesinin
genislemesine katkida bulunmaktadir. Ayrica ekonomik faaliyette bulunan rol alan ajanlara (aktorlere) teminat
vererek faaliyetlerin kesintisiz devam etmesini saglamaktadir. Bu ozellikleri nedeni ile sigortacilik, iilke
kalkimmasina dogrudan destek saglayan 6nemli bir finansal sektordiir. Yine benzer bir sekilde, ticaret hacmindeki
genisleme ve ekonomik biiyiime de, teminat verilebilecek yeni alanlar ortaya g¢ikararak ve mevcut kapasitesini
artirmak sureti ile sigortaciligin gelismesine katki saglamaktadir. Bu sebeple, ekonomik gelisme ile sigorta
sektoriiniin gelismesi arasinda dogrusal bir iligki oldugu sdylenebilir. (Kusgu, 1996), calismasinda, gerek
fertlerin gelirlerindeki artigin, gerekse iilke milli gelirindeki artigin, sigorta talebini artirdigini ortaya koymustu.

2008 yilinda gelismis lilkelerde baslayan ve daha sonra tiim diinyay: etkisi altina alan ekonomik kriz, yukarida
aciklanan iliski nedeni ile sigortacilik sektoriinii de olumsuz yonde etkilemistir. Bunun sonucu olarak diinyada
sigorta prim iiretimi 2008 ve 2009 yillarinda gerilemistir. Ulkemizde ise, hayat dis1 dallarda prim iiretimi artis1
son iki yildada enflasyon oraninin altinda kalmig ve sektor prim tiretimi kii¢iilmiistiir.

2009 yil1 sonu itibar ile Tiirkiye’de, sigortacilik ve bireysel emeklilik sektorlerinde toplam 57 sirket faaliyet
gostermektedir. Bu sirketlerin 33 tanesi hayat dis1 (elementer) branglarda, 10 tanesi hayat sigortasi branginda, 13
tanesi ise, hem hayat hem de hayat dis1 branslarda faaliyet gostermektedir. Sadece bir adet sirket reasiirans
alaninda faaliyet gostermektedir. Ayrica ruhsat sahibi olmakla birlikte, faaliyet gdstermeyen ya da faaliyeti kamu
otoritesi tarafindan durdurulan 4 tane hayat dis1 ve bir tane de hayat sigortasi sirketi bulunmaktadir.

Bu g¢alismamizda, sigortaciligin tarihine kisa bir gezinti yaptiktan sonra, Tirkiye de ve diinyada sigorta
sektoriiniin durumuna bir goz atacagiz.

2 Sigortanin Tanimi ve Anlanm

Sigorta Latince kokenli bir kelime olup, tam Tiirk¢e karsilig1 “emniyet ve giiven” anlamindadir. Bu tanimdan
da anlagilacagi gibi, ileride meydana gelebilecek tehlikelerin insanin kendi canina, malina, ¢ikarlarina veya
sorumlu oldugu hallerde iigiincii sahislara zarar verebilecek olaylar karsisinda 6nceden giiven saglayabilmesi i¢in
bir sisteme gerek duyulmustur. Bu sisteme sigorta veya sigortacilik denmistir. Bu sistem sayesinde, ayni
tehlikelere maruz kalan insanlar, tehlikelere de birlikte kars1 koymusglardir (Baran, 1982: 11).

Insanlar yasantilar1 boyunca dogadan veya insanlarin davranislarindan kaynaklanan kendilerine gesitli maddi
zararlar veren olaylarla karsilasirlar. Bu olaylarin bazilar1 6zellikle dogadan kaynaklananlar tesadiifi olaylardir.
Bazen hi¢ umulmadik bir olay ¢ok tehlikeli sonuglar dogurur ve kisiye zarar verir. Bu zarar, can ve mal kayb1
seklinde olabilir. Iste insan hayatimin giderek hareketlendigi ve teknolojinin her gegen giin hayatimzi
yonlendirdigi gilinlimiizde, bu tehlikeler her gecen giin artmaktadir. Bu nedenle insan ve toplum icin gesitli
potansiyel zararlar dogurabilecek bu tarz tehlikeli olaylara karsi bir 6nlem alma fikri sigorta kavramini ve
sigortacilig1 dogurmustur.

Bu ¢ercevede en genis anlami ile sigortacilik; “ortaya ¢ikmasi beklenen rizikolar sonucunda olusacak
hasarlara karsi tedbir almaktir” seklinde tanimlayabiliriz. Yine bir baska tanimda da; “sigorta, herhangi bir
yangin, kaza, 6liim, vs. gibi dogal afetler sonucunda hasara ugrayan bina, esya, mal ve can kaybindan dolay1
zarar goren sigortalinin, sigortaci tarafindan zararmin Odenmesini amaglayan bir sdzlesmedir” seklinde
tanimlayabiliriz. Bu tanimdan da sigortanin yeni bir anlam1 ve yonii karsimiza ¢ikiyor ki o da, sigortanin bir
sozlesme oldugudur. Yani taraflar arasinda yapilan bir ticari akittir (Caldag, 1979: 8).
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Sigortanin tanimin1 kisaca yaptiktan sonra, sigortanin konusu olan riski yani sigortaci agzi ile rizikoyuda
tamimlamak gerekir. Risk veya riziko; “gerceklesme ihtimali ve siiresi agisindan, gelecege yonelik siipheli bir
olay” seklinde tanimlanabilir. Yine bir bagka tanimda da; “ zarar ihtimali veya arzu edilmeyen bir olayin
meydana gelme ihtimali” seklinde tanimlanmistir (Pekiner, 1974: 3).

3 Tarihte Sigorta Benzeri Faaliyetler

Tarihte ilk sigorta benzeri faaliyetler, M.O. 4500 yillarinda asag1 Misir’da rastlanmaktadir. Burada yasayan tas
yontucularin aralarinda bir yardimlagma sandigi kurdugu ve birinin Sliimii halinde bu sandiktan Olenin
yakinlarina yardim yaptiklar1 bir papiiriisten anlasilmaktadir (Caldag, 1979: 5).

Talmud’un Babil’de bulunan yazilarinda (M.O. 2500 senelerinde), sigortanin ibraniler tarafindan ticari
muamele olarak yapildigim gérmekteyiz. Insanlarin giinlik hayattaki zararlari, mala mal seklinde tanzim
ediliyordu. Babil’deki kervancilarin bir hayvanmin kaybolmasi durumunda, kervancilarin verdigi aidatlarla
olusturulan sandiktan zarar tanzim ediliyordu.

Yine M.O. 650-558 yillarinda Atina Kanunlaria gore, birbirleri ile yakin kan bagi bulunan topluluklar, kendi
aralarinda olusturduklar1 bir orgiite belirli bir meblag 6derdi ve iiyelerinin 6liimii halinde yakinlarina yardim
yaparlardi.

M.S. 200 yilinda ise, Roma Imparatorlugu’nda dini, mesleki ve askeri kuruluslara karsilik, len iiyelerin
birinci derece yakinlarina belli miktarlar tizerinden para 6dendigi de kaydedilmektedir (Kiilgiir, 1946: 1-3).

Sigorta benzeri faaliyetlere biitiin eski uygarliklarda rastlanabilecegini daha once belirtmistik. Olayr bu
cercevede inceledigimiz zaman, Eski Tiirk Devletlerinde de bu tiir faaliyetlerin oldugu séylenebilir.

Masao Mori (1987)’nin belirttigine gore; Biiyiik Hun Imparatorlugu devrinde Sogd’lu tiiccarlar Cin ile
yaptiklar1 ticaretin giivenligini saglamak icin, Hunlarla siki bir iliski kurmuslardi ve ticaret yollarinin
giivenliginin saglanmasi karsiliginda, elde ettikleri gelirin bir kismini1 onlara bir nevi “koruma vergisi” adi
altinda veriyorlardi. Sogd’lular bu vergiyi daha sonra Goktiirklere 6demislerdir (Mori, 1987: 340-347).

Daha sonraki Tiirk devletleri’nde (Hazarlar, ilhanlilar, Selguklular ve Anadolu Beylikleri) ise, alinan bu
koruma vergisi, kervanlarin yol boyunca giivenliklerinin saglanmasi karsiliginda muhafizlara verilmek iizere,
“glimriik vergisi” ne ek bir vergi olarak alinmistir (Atan, 1990: 25).

Alaaddin Keykubat’in ticari maksatlarla ve kervan yollarinin giivenligini saglamak igin agtigi seferler
sonucunda, kazandigi zaferleri miiteakip, tecaviiz ve yagmaya ugrayan kervanlarin sahiplerine, aldigi
ganimetlerden ve devlet hazinesinden biitiin zararlari tanzim etti§ine dair bilgilere sahibiz. Bu olay bize
Selcuklularin ister yazili taahhiit neticesinde olsun, isterse yazili bir taahhiit olmasin, devletin itibar1 ve iktisadi
siyaseti icin, yabanci bir devlet veya eskiyanin tecaviizleri karsisinda ticari emtiayr tazmin ettiklerini
gostermektedir (Akpinar, 1990: 36).

Bu g¢ercevede, Selguklularin iktisadi siyaseti geregi ve teamiil neticesi olarak, bir tiir devlet sigortasi
uygulamasi igerisinde olduklarindan bahsetmek hatali olmayacaktir (Turan, 1971: 285).

Lonca Teskilatr, Osmanli imparatorlugu’nda modern sigortaciligin baslamasindan dnce, bat1 iilkelerinin lonca
teskilatlarinda oldugu gibi, sadece teskilat {iyelerinin zararlarini karsilamakla kalmamis, yeni is kuracaklara,
calisamaz durumda olanlara yardim igin, iiyeler arasinda birlikler olusturmustur. Ortak fonlardan iiyelerinin
hastalik ve 6lim gibi beklenmeyen hallerde, bu hallere karsi karsiya kalacaklari zararlarini karsilamak igin
sistemler olusturmuslardir. (Erdogan, 1993: 26).

4 Tiirkiye’de Sigorta Sektoriiniin Yapisal Durumu

Sirket Sayisi: Tirkiye’de sigortacilik sektoriinde 2007 yilinda faaliyet gosteren sirket sayisi 61 iken, 2008
yilinda 62’ye, 2009 yilinda ise, sektore 4 yeni sirket katilmis, buna karsin 2 sirket piyasadan cekilmis ve 2
sirketinde baska sirketlerle birlesmesi sonucunda, piyasadaki sirket sayisinda bir degisiklik olmamustir.

31.12. 2009 tarihi itibari ile mevcut 62 sirketin dagilimi s6yledir: 37 adedi hayat dis1 branslar, 10 adedi hayat,
14 adeti hayat ve emeklilik, bir tanesi ise, reasiirans sirketidir. Ancak, hayat disindaki 37 sirketin 4 tanesi, 10 tane
hayat sirketinden ise, bir tanesi piyasada faaliyet gostermemektedir. Yani mevcut 62 sirketin, fiillen 57 tanesi
faaliyette bulunmaktadir (SDK, 2009: 9).

Bu sirketler tarafindan 2009 yili sonu itibari ile hayat dis1 dallarda 33.281.456 adet ve hayat bransinda da
7.893.579 adet olmak {izere toplam; 41.175.035 adet police diizenlenmistir. 2008 yilina gore yillik artisi
%14,51°dir.

Y1l i¢inde diizenlenen poligelerden iptal ve fesih olanlar ile birikimli hayat sigortasi poligelerinden istira, vefat
ve vade gelimi gibi nedenlerden dolay1 ayrilmalar da dikkate alindiginda, 2009 y1li sonu itibari ile 9.938.683 adet
hayat sigortasi poligenin yiiriirlikte oldugunu goriiyoruz. Bu poligelerin 2.988.647’si birikimli hayat
sigortalarina ait iken, 2.203.491 adeti ise, bireysel emeklilik policesidir (SDK, 2009: 12).

Sigorta Sektoriiniin Sermaye Yapisi: Tirkiye’de sigorta potansiyelinin yiliksek olmasi ve sektdriin son
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yillarda gosterdigi hizli gelisme yabanci yatirimceilarin Tiirk sigortacilik piyasasina olan ilgisini artirmustir. 31.12.
2009 tarihi itibariyle mevcut 37 hayat dis1 sirketin, 24’ ve 24 hayat ve emeklilik sirketinden 19’u dogrudan
veya dolayli olarak yabanci ortaklidir. Bu sirketlerden 35 tanesinin, yabanci ortaklik pay1 %50 nin iizerindedir.
31.12.2009 tarihi itibari ile piyasada yabanci ortakli firma sayis1 43’tiir (SDK, 2009: 13).

Sigortaciik ve BES Sektoriiniin Tiirkiye Finans Piyasasindaki Durumu: Tiirk finans sektorii, bankacilik
agirlikli bir yapiya sahiptir. Finans sektoriiniin aktif biyiikligi 2009 yili itibari ile, 1.047,7 Milyar TL’ye
yiikselmistir. Bu miktarin 834 Milyar TL’lik kismi bankacilik sektdriine (TCMB harig) ait iken, sigortacilik ve
bireysel emeklilik sektoriiniin aktif toplami 33,4 Milyar TL.’dir. Yani bankacilik sektoriiniin pay1 %79,6 iken,
sigorta sektoriiniin pay1 sadece %3,19°dur. Daha agik bir ifade ile bankacilik sektorii lider durumda iken, sigorta
sektorii ve menkul kiymetler yatirim fonlar1 takip eder (SDK, 2009: 15).

Sigorta Sektoriinde istihdam Durumu: Sigorta piyasasinda faaliyet gosteren 62 adet sirkette toplam calisan
sayist, 15.602 kisidir. 2009 yil1 sonu itibariyla, sigorta hizmetlerini pazarlamak i¢in kurulan ve TOBB nezdinde
tutulan levha’ya kayit yaptirmis acente sayis1 15.579’a ulasmustir. Bireysel emeklilik aracisi sayist 15.666°dir.
Piyasada 72 adet broker hizmet vermektedir. Bunlarin 57’si sigorta ve reasiirans, 13’{i sigorta, 2’si ise, sadece
reasiirans brokerligi yapmaktadir. 2009 yili sonu itibari ile, sektorde 908 adet gergek ve 431 adet tiizel kisi
sigorta eksperi, 1.154 kisi ise tarim sigorta eksperi olarak faaliyet gdstermektedir. Sigorta sirketleri ile anlagmali
olarak faaliyet gosteren aktiier sayisi, 36 dir. Sigorta sektoriiniin 2009 yili sonu itibart ile 60 binden fazla kisiye
istihdam imkani1 sagladigini sdyleyebiliriz (SDK, 2009: 11).

5 Tiirkiye Sigorta Sektoriiniin Temel Gostergeleri

Sigorta sektorii, ekonomideki gelismelerden ¢ok hizli ve yiiksek oranda etkilenen finansal sektorlerden biridir.
Gayri Safi Yurt I¢i Hasila (GSYIH) nin arttig1 dénemlerde sigortacilik sektérii, GSYIH dan daha yiiksek oranda
biiyiimekte, GSYIH nin kiigiildiigii dsnemlerde ise daha fazla kiigiilmektedir (Kuscu, 1996: 1).

Tiirkiye’nin 2008 yili GSYIH’s1 cari fiyatlarla 950.144 milyon TL iken, 2009 yilinda, 953.974 milyon TL.
olarak gerceklesmistir. Baska bir deyisle, diinyada ki ekonomik krize ragmen, Tiirkiye GSYIH’sin1 azda olsa
yiikseltmeyi basarmistir. Bu sonug sigorta sektdriine olumlu ydnde yansiyarak krize ragmen biiyiimeyi
getirmistir.

GSYIH’deki artisa paralel bir sekilde ayn1 dénemde sigorta sektdriinde de prim iiretiminin, 2008 yilinda
11.780 milyon TL iken, 2009 yilinda 12.436 Milyon TL ‘ye yiikseldigi goriilmiistiir. 2009 yilinda sektdriin
sigortalilara 24.938.878 Milyon TL. teminat verdigi goriilmiistiir. Yani bir baska ifade ile sektérde GSYIH nin %
1,30’u kadar prim {iretilip, bunun karsihiginda sigortalilara GSYIH nin 26 kat1 kadar teminat verilmistir. Bunun
yaninda, bireysel emeklilik sisteminde biriken fon tutarinin, GSYTH’ya oranm1 % 0,96 ¢ ya ulasnustir (SDK, 2009:
5).

(Milyon TL) 2005 2006 2007 2008 2009
Prim Uretimi 7.817 9.670 10.931 11.780 12.436
Teminat Tutar 7.500.780 | 9.472.643 | 11.910.814 | 22.676.538 | 24.937.878
Birikim Tutart 1219 2.836 4.603 6.400 9.125
GSYIH 648.932 | 758391 843.158 950.144 |  953.974
Prim/GSYIH (%) 1,20 1,28 1,30 1,24 1,30
Teminat/GSYIH (%) 1155,87 | 1249,04 1412,64 | 2386,64 | 2614,10
Birikim Tut/GSYIH (%) 0,19 0,37 0,55 0,67 0,96

Tablo 1. Prim Teminat ve Biriken Fon Tutarlarimn Seyri ve GSYIH.
Kaynak: T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi, SDK 2009 Raporu, s: 5.

(Milyon TL) | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Prim Uretimi
Hayat Dis1 Prim 6.575 8.284 9.600 10.204 10.614
Hayat Prim Uretimi 1.242 1.386 1.331 1.576 1.822
Toplam Prim Uretimi 7.817 9.670 10.931 11.780 12.436
Hayat Pay1 (%) 15,89 14,33 12,18 13,38 14,65

Teminat Tutar:
Hayat Dig1 Teminat 7.410.652 | 9.358.669 | 11.756.248 | 22.452.225 | 24.722.284
Hayat Teminati 90.128 113.974 154.566 224314 215.594
Toplam Teminat 7.500.780 | 9.472.643 | 11.910.814 | 22.676.538 | 24.937.878

Tablo 2. Briit Prim Uretimi ve Teminat Tutarlarimn Seyri
Kaynak: T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi, SDK 2009 Raporu, s: 1.

Tiirkiye sigorta sektorii 2009 yilinda, hayat dist dallarda 10.614 Milyon TL ve hayat bransinda 1.822 Milyon
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TL olmak iizere toplam 12.436 Milyon TL briit prim iiretimi gerceklestirmistir.

Bu prim iiretiminden reasiirans yolu ile alinan miktar diisiildiigi zaman, direkt prim {iretimi 12.193 Milyon TL
olarak gerceklestigi goriilmektedir. Burada hayat dis1 prim iiretimi 10.371 Milyon TL, hayat bransinda reastirans
yolu ile prim {iretimi miimkiin olmadig i¢in, briit ve direkt prim {iretim tutarlar1 arasinda fark bulunmamaktadir.

Tiirkiye’de hayat dis1 sigorta branslarinda prim iiretimi, hayat bransindan daha yiiksektir. Bu durum yillar
itibari ile kii¢iik dalgalanmalar gdostermekle birlikte, toplam prim iiretiminde hayat dis1 sigorta dallarinin pay1
ortalama % 85 diizeyindedir. Ancak 2005-2007 yillar1 arasinda BES’ne hayat sigortalarinin aktarilmasi nedeni ile
hayat bransinin toplam prim iiretimi i¢indeki pay1 bir miktar gerilemis ve 2007 yilinda devirlerin sona ermesi
sonucunda tekrar artmaya baslamistir (SDK, 2009: 2).

(Milyon TL) 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009
HD Direkt Prim 6.575 1 8.090 | 9.370 | 9.995 | 10.371
Hayat Direkt Prim 1.242 | 1.385 | 1331 | 1.564 | 1.822
Direkt Prim Toplamu | 7.817 | 9.475 | 10.701 | 11.560 | 12.193
Nominal Degisim (%) | 18,18 | 21,21 12,95 8,02 5,48
Reel Degisim (%) 9,71 | 10,54 42| -1,85| -0.98

Tablo 3. Direkt Prim Uretiminin Seyri. Kaynak: T.C. Bashakanlk Hazine Miistesarligi, SDK 2009 Raporu, s: 2.

Bireysel emeklilik girketleri tarafindan 2009 yilinda katilimcilardan net 1.672 milyon TL. katki pay: tahsil
edilmistir. Bu miktarin 655 Milyon TL’lik kismi1 yeni s6zlesmelere, kalan 1.017 Milyon TL’lik kismi1 ise 2009
yil1 s6zlesmelerine aittir.

2009 yilt sonu itibari ile, yiiriirliikte bulunan sézlesmeler i¢in tahsil edilen toplam katki payi tutari 7.034
Milyon TL’ye ulasmistir. Y1l i¢indeki 2.735 Milyon TL’lik artis ile birlikte BES’nde biriken fon tutart 9.125
Milyon TL’ye ulagmustir.

Hayat sigortasi ile bireysel emeklilik sisteminde (BES) tahsil edilen prim ve katki paylart ile yatirima
yonlendirilen birikim ve fon tutarlar1 karsilagtirildiginda, bireysel emeklilik sisteminde toplanan fonlar hayat
sigortasina gore daha hizli artmistir. Hayat sigortasinda biriken fonlar 2005 yilinda, bireysel emeklilik sisteminde
biriken fonlarin yaklasik ii¢ kati iken, 2009 yil1 sonu itibartyla, BES’de biriken fonlar, hayat sigortasinda biriken
fonlarin iki katina yaklastig1 goriilmektedir.

Hayat Sigortalari ve Bireysel Emeklilik Sistemi Fon Birikim Tutarlari
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Grafik 1. Hayat Sigortalar: ve Bireysel Emeklilik Sistemi Birikim Miktarlart.
Kaynak: T.C. Basbakanlhk Hazine Miistesarligi, SDK 2009 Raporu, s: 6.

6 Sonucg

Diinya sigorta prim tiretiminde sanayilesmis tilkeler 2009 y1l1 itibari ile % 87, gelismekte olan tilkeler ise % 13
paya sahiptir. Son yillarda geligmis iilkelerde prim iiretimi diiserken, bunun tam aksine gelismekte olan iilkelerde
prim iiretimi, Tiirkiye 6rneginde de oldugu gibi krize ragmen artmustir.

Tiirkiye, % 0,21 pay ile diinya siralamasinda 36’nc1 siradadir. 2008 yilinda kisi basina 106,2 ABD dolar1 prim
iiretirken, bu oran 2009 yilinda 113 dolara ¢ikmustir (SDK, 2009: 8).

2009 yilinda, Diinya sigorta sektdrii % 4,77 oraninda bir diisiis yasamis ve 4.066 Milyar ABD dolar1 prim
iretmigstir. Hayat branginda % 6,36, hayat dis1 branglarda ise % 3,16 kiiclilme meydana gelmistir. Ancak prim
iiretimindeki reel kiigiilme orani, kriz nedeni ile nominalden daha az ger¢eklesmistir (SDK, 2009: 7).

Tiirkiye sigorta sektorii genelde, gelismekte olan piyasalara paralel hareket etmektedir.
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Gelismekte olan piyasalar 2008 ve 2009 yilinda da krize ragmen biiylimeye devam etmislerdir (hayat: % 4,2,
hayat dist: % 2,9). Ancak Tiirkiye 2008 yilinda hayat bransinda biiyiirken, hayat dis1 branslarda reel olarak diistis
yasamustir. Diinyanin ve Tiirkiye’nin krizden ¢ikmasi ile birlikte, prim tiretimi de artmaya baglamistir.
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