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Abstract

Five-year development plans prepared by the Ministry of Development, formerly known as State Planning
Organization (SPO), are the main policy documents indicating the growth Turkey will realize in economic, social
and cultural fields in the long-term. Since 1963, ten development plans were prepared covering the period till 2018.
Development plans provide unity in objectives not only for public but also for the society in general. The main
objective of all the mentioned development plans is to make Turkish people happy and prosperous. Tourism is one
of the elements to be considered in the development of a country. A country’s tourism policy is first prepared in
the development plans. While preparing the tourism policy, precautions towards all kinds of tourism activities are
referred. The existing state of the tourism and the state it should be are given. Depending on increase in income,
both domestic and international tourism activities are increasing. Tourism activities are continuously diversifying.
The purpose of this study is to reveal the tourism policies in the development plans, to determine the existing state
of the tourism sector and the targets for future. Also, another purpose is to emphasize the problems the sector faces
as well as possible problems that could arise in the future. Suggestions are given towards these problems. In order
for the tourism sector to contribute to the country’s economy;, it is important to diversify and develop it.

1 Giris
Turizm denildiginde dinlenmek, eglenmek, gormek ve tanimak gibi amaglarla yapilan geziler (Oktayer, Susam

ve Cak, 2007:13), insanlarin gegici konaklamalarindan dogan olaylar biitiinii (Mavis ve Akoglan, 1997:4)
anlasilmaktadir. Bu faaliyetleri gerceklestiren kisi turisttir.

Eski uygarliklara ait tarihi kalintilar, cografi bitki ortiisii, dogal giizellikler, yerel halkin yasayis bigimleri, 6rf ve
adetleri, barinma ortamlar1 insanlarin ilgisini cezbetmektedir. Diger taraftan turizmin din dil, irk ve iilke
gozetmeden evrensel bir faaliyet olmasi diinya barigina katki saglamaktadir. Yine turizm sektori, iilke
kalkinmasina {iretim, ticaret, doviz ve isttihdam yonlerinden dogrudan ve dolayli katkilarda bulunmaktadir.
Ornegin konaklama bedeli, gezi yeri iicretleri, eglence, restoran, ulasim araglarina yapilan 6demeler, hediyelik
esya harcamalar1 dogrudan gelir kalemlerinden baslicalaridir. Turizm faaliyetleri insan emegini yogun sekilde
kullandigindan issizlikle miicadeleye yardim eder. Tiirkiye ekonomisinde en fazla yabanci sermaye girisi turizm
sektoriinde gergeklesmektedir (Oktayer vd., 2007:167).

Bugiin Tirkiye’de turizm faaliyetleri hizla artmaktadir. Ciinkii Tiirkiye, topraklarinda barindirdig tarihi miras,
kiiltiir, sanat, dogal giizellikler, gastronomi, diinya standartlarmin iizerinde konaklama tesisleri ve misafirperver
insanlarindan kaynaklanan {istiin bir turizm potansiyeline sahiptir.

2 Turizm Cesitleri

Turizm faaliyetlerinin yilin oniki ayina yayilmasi istegine yonelik olarak giin gegtikge yeni turizm gesitleri
ortaya ¢ikmaktadir. Turizmin gesitlenmesiyle dogru orantili elde edilen gelir miktar1 artmaktadir. Ayrica kisilerin
degisik ilgi alanlarin1 ve farkli bos zamanlarin1 dikkate alan turizm faaliyetleri sayesinde turist sayisinda artig
gerceklesmektedir.

Baslica turizm ¢esitleri sunlardir (Oktayer vd., 2007:129-144):

1. Deniz ve yat turizmi: Temiz deniz ve uzun kiyilar gerekir. Deniz havasi ve deniz suyu sagliga iyi gelmekte,
viicudu gii¢lendirirken hastaliklara karsi direnci artirmaktadir. Yat sahiplerine yonelik turistik hizmetler ile
turistlere yonelik yat gezileri dnemli turizm faaliyetleridir.

Inang turizmi: Insanlarm dini inang ¢ekim merkezlerine yaptiklar1 seyahatlerdir.

Saglik ve termal turizmi: Termal sularin tedavi amagl kullanimina y&neliktir.

Kongre turizmi: Ulusal ve uluslararasi nitelikte gergeklestirilen kongrelerden olusur.

Eko turizm: Doga sever turistlere yonelik olarak daglik ve ormanlik bdlgelerdeki turizmdir.
Yayla turizmi: Yiiksek rakimli yerlerdeki yaylalarin turizme yonelik degerlendirilmesidir.
Magara turizmi: Magara niteliginde ortaya ¢ikan jeolojik yapilarin ziyaret edilmesidir.

Av turizmi: Yabani av hayvanlarinin eglence amagli avlanmasidir.

© o NN

Botanik turizmi: Bitki ¢esitliliginin gézlenmesine dayalidir.
10. Dag turizmi: Dagcilig1 sevenlere yoneliktir.
11. Akarsu turizmi: Akarsularda rafting ve kano faaliyetlerinin gergeklestirilmesidir.
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12. Kis turizmi: Kayak merkezlerindeki faaliyetlerdir.

3 Tiirkiye’nin Planli Dénem Oncesi Turizm Politikas

Tiirkiye’nin planl donem 6ncesinde (1923-1963) karayollari, limanlar ve konaklama tesisleri yetersiz, turizmle
ilgili caligmalar son derece kisithidir. 1929 diinya ekonomik buhrani, 1939°da baglayan ve alt1 y1l siiren ikinci diinya
savasgi turizm faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemistir. Turizmin kamu yonetimi icinde orgiitlenmesi 1934 yilinda
Iktisat Bakanligina bagl Turizm Biirosu’nun kurulmasiyla baslar. Tiirkiye’de 1950°li yillarda baslayan imar
faaliyetleri, altyap1 ve iist yap1 yatirimlari ile tarihi eserlerin restorasyonu ileriki yillarda ortaya ¢ikacak olan turizm
sektoriine katki saglamistir (Oktayer vd., 2007:43). Bu donemdeki onemli gelismelerden birini 1953 yilinda
yiriirliige giren Turizm Endiistrisi Tesvik Kanunu olusturmaktadir. Digeri ise 1957 yilinda Turizm Bakanligi’nin
kurulmasidir. Turizm esas gelisimini planli donemde saglamistir.

4  Tiirkiye’nin Planhh Donemde Turizm Politikasi

Tiirkiye’de 1961°de kabul edilen yeni anayasa ile birlikte kalkinma planlar1 yapilmaya baslanmistir. Ulkenin
ekonomik hedeflerini ortaya koyan kalkinma planlari, 6zel kesim i¢in yol gostericidir. Kamu kesimi i¢in emredici
nitelikte baglayicidir. Kalkinma planlar1 sayesinde iilke kaynaklarinin mevcut durumu tespit edilerek verimli
kullanimi1 saglanir.

Politika kavrami karar vermeye yol gosteren genel rehberdir (Yagci, 2007:194). Kalkinma planlar1 i¢inde yer
alan turizm politikalar1 turizmin gelisimine yonelik faaliyetleri tespit eder. Turizm politikalar1 sayesinde turizm
sektoriine yonelik kamuya ve 6zel kesime diisen gorevler tespit edilir (Sahin, 1990:111). Boylece turizmden
saglanan kazanc¢lar maksimuma ¢ikarilirken maliyetlerde minimuma indirilir (Olali, 1990:30).

1963 yilindan itibaren baslayan ve 2018 yilin1 kapsayan siire¢ i¢inde ortaya konulan on tane kalkinma planinin
hepsinde turizm sektoriine yer verilmistir. Biitiin kalkinma planlarinda iilkenin sanayileserek kalkinacagi, turizm
faaliyetlerinin buna hiz kazandiracagina isaret edilmistir (Oktayer vd., 2007:44).

4.1 Birinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1963 — 1967)

Turizmin hizla gelismesini saglamak ic¢in gerekli temel harcamalar ve reklam yapilacaktir. Yapilacak
yatirimlarda geceleme tesislerine 6nem verilecektir (DPT, 1963:425). Turizme ayrilan kaynaklarin sinirlt olmasi
sebebiyle yurdun turizme elverisli bolgelerinden 6zellikle turist gekme kabiliyeti yiiksek ve kisa zamanda netice
alabilecek bolgelerde c¢alismalar yogunlastirilacaktir. Dis turizmin gelistirilmesine paralel i¢ turizmin de
gelistirilmesi tesvik edilecektir (DPT, 1963:428). Tiirkiye'nin biitiin turizm islerini gerekli yetki ve imkanlarla
yiirlitmek iizere bir tegkilat en kisa zamanda kurulacaktir (DPT, 1963:427). Turistlere yonelik giimriik ve kambiyo
islemleri basitlestirilecek, tanitima yonelik danisma biirolar1 agilacaktir (DPT, 1963:428). Bu plan doneminde
turizm gelirlerinin turizm giderlerinden daha yiiksek olmasi saglanacaktir (DPT, 1963:510).

Turizmle ilgili projelerden en dnemlileri s6ylece siralanabilir (DPT, 1963:427):

a) Turizmi gelistirecek oteller, tatil kdyleri ve kamplar kurulacaktir,

b) Dogal ve tarihi kaynaklara 6nem verilecek, turizme elverisli milli parklar olusturulacaktir,

¢) Balkanlar, Yunanistan, italya ve Israil ile Tiirkiye arasinda her gesit ulastirma imkanlar1 artirilacaktir.
d) Turizm personeli egitimine oncelik verilecektir.

e) Turistik tesislerin kuruldugu yerlerde turistlerin ihtiyaglarim1 karsilayacak yiyecek, i¢ecek ve hatira
esyasinin mahalli gayretlerle iiretimi ve satis1 desteklenip diizenlenecektir.

4.2  ikinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1968 — 1972)

Turizmin Ikinci Bes Yillik Plan déneminde &nemli bir gelir kaynagi olmas1 beklenmektedir (DPT, 1968:93).
Turizmin emek yogun bir sektdr olmasi istihdam seviyesini ylikseltecektir (DPT, 1968:602). Bu durumu
destekleyecek olan turizm egitimi yeterli duruma getirilememis (DPT, 1968:594) ve birinci plan doneminde turizm
alaninda hedef alinan gelismeler saglanamamistir (DPT, 1968:31). Cesitli kamu ve 6zel sektor kuruluslari arasinda
turizm alanindaki koordinasyon heniiz saglanamamistir (DPT, 1968:594). Turizm gelirleri, yabanci turist say1si ve
ortalama tiiketimin artirtlmast amaglanmistir. Turizm sektdriinde yapilmasi Ongoriillen yatirimlar oncelikle
konaklama tesislerine ve konaklama kapasitesinin artirilmasina ayrilacaktir. Ikinci Plan déneminde turizm
politikasinin temel ilkesi yasal ve finansal kolayliklarla kitle turizminin gelistirilmesidir. Konaklama kapasitesi,
kitle turizmine yonelecek tesisler seklinde ve turistik potansiyeli yiiksek belirli bolgelerde kurulacaktir. Biiyiik
kapasiteli tatil siteleri yatirimlar 6zellikle desteklenecektir (DPT, 1968:299).

Ikinci Bes Y1llik Kalkinma Planinda izlenecek turizm politikasinin temelleri sunlardir (DPT, 1968:593):
a) Dis turizm gelirleri ve i¢ turizm hareketleri gelistirilecektir.
b) Turistik tanittima 6nem verilecektir.

€) Turizm sektoriindeki yatirim politikasinda altyapi tesisleri ve 6rnek tesisler kamu sektoriince ele alinacak,
diger turistik tesis yatirimlar1 6zel sektdrce yapilacaktir.
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d) Turizm yatirimlari turistik potansiyeli yiiksek bolgeler igindeki belli yorelerde (Marmara, Ege ve Antalya
bolgelerinde) yogunlastirilacak, kitle turizmine uygun konaklama ve ulagim imkanlar1 saglanacaktir.

e) Turizm faaliyetlerinin geligebilmesi i¢in ¢evre sagligi ve gida kontrollerine 6nem verilecektir.

f) Uluslararasi alanda ve 6zellikle Akdeniz tilkeleri ile ortak turizm tamitimi konusunda gesitli igbirligi
imkanlar1 aranacaktir.

g) Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani doneminde dogal, tarihi ve arkeolojik degerlerin, anit ve eserlerin
korunmasi, degerlendirilmesi, onarimi ¢alismalarinda turistik konaklama tesislerinin yogunlastirilacag:
yerlere oncelik taninacaktir.

4.3  Ugiincii Bes Yilhk Kalkinma Plam (1973 — 1977)

1970’lerde baslayan petrol bunalimina bagli ekonomik durgunluk turizm hareketlerini sekteye ugratmistir.
Planda yer alan hedeflere ulasilamamistir. Onceki donemlerde turist sayisi, turizm gelirleri ve konaklama tesisleri
kapasitesindeki gelismeler plan hedeflerinin altinda kalmistir (DPT, 1972:614).

Ugiincii Plan déneminde konaklama tesisleri yatirimlarmin dncelik bdlgelerinde (Akdeniz, Géreme, Uludag,
Giiney Ege ve kismen Marmara) yogunlastirilmasina devam edilecek ve kurulacak tesislerin kapasite ve nitelikleri
itibariyle kitle turizminin gereklerine uygun olmalarina dikkat edilecektir (DPT, 1972:618). S6z konusu bdlgelerin
alt yap1 yatirimlari iginde hava alan1 yapimi, karayollariin iyilestirilmesi, su, elektrik ve kanalizasyon tesislerinin
yapimi, yat yanagma yerleri ingaati gergeklestirilecektir. Milli park yatirimlart ile tarihi eserlerin onarimina devam
edilecektir (DPT, 1972:619).

Turizm yatirim ve igletmeciliginde 6zel sektor esas alinacaktir, Kamunun yatirimi ve isletmeciligi 6ncii ve 6rnek
tesislere eslik amacina yonelecektir (DPT, 1972:619). Turizm sektoriinde yatirimlarin diger bolgelere kaydirilmasi
turist akimina paralel olarak gelistirilecektir (DPT, 1972:898). Ge¢gmis donemlerde turizm hizmetleri i¢in otelcilik
okullarinda yetistirilen personel nicelik ve nitelik bakimindan yetersiz kalmistir. Ayrica yetistirilen elemanlarin
tamaminin da ihtisas alanlarinda ¢aligmalar1 saglanamamuistir. Dolayisiyla personel yetistirilmesi ve istihdaminin
saglanmasi i¢in Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri agilacaktir (DPT, 1972:713). Turizm potansiyelini gelistirmek
icin yer alt1 ve yer iistii tarihi degerler titizlikle korunacaktir (DPT, 1972:1003). Sektoriin kredi imkanlar1 artirtlacak
ve yabanct sermaye yatirim isletmeciligine yer verilecektir.

4.4  Dérdiincii Bes Yilhik Kalkinma Plam (1979 — 1983)

Turizm alaninda kamunun elindeki turistik tesislerin dis turizme agilmasi yollari aranacaktir (DPT, 1979:243).
Kamu kuruluslarina ait kamplar ve dinlenme tesislerinden daha genis kitlelerin yararlanmasi gergeklestirilecektir
(DPT, 1979:243). Gengligin ulusal ve uluslararas1 turizm etkinliklerine daha genis olgiide katilabilmesini
saglayacak diizenlemeler getirilecektir (DPT, 1979:287). Kitle turizmine yonelik biiyiik turistik konaklama
tesislerinin yapimina oncelik verilerek konaklama kapasitesinin artirilmasina ¢alisilacaktir. Bu kapsamda en az
500 yatakli olmasi kosuluyla yabanci yatirimlar 6zendirilecektir (DPT, 1979:243). Yatak kapasitesindeki
yetersizlik ve turizm tesislerindeki fiyatlarin yiiksekligi i¢ talebi yurt diginda tatil gegirmeye &zendirmektedir
(DPT, 1979:430). Kirsal ve kentsel dinlenme bolgelerinin saptanmasi, tarihi gevrenin ve dnemli savas alanlarinin,
korunmasi suretiyle i¢ ve dis turizme yonelik degerlendirilmesi galismalarina hiz verilecektir (DPT, 1979:297). Ev
turizmi 6zendirilecektir (DPT, 1979:660). Bu plan déoneminde turizm egitimi politikas1 yeniden gézden gegirilerek
iilke gereksinimini karsilayacak bigimde turizm egitimi yayginlastirilip hizlandirilacaktir (DPT, 1979:432).

4.5 Besinci Bes Yilhik Kalkinma Plam (1985 — 1989)

Devlet 6zellikle konferans, termal, yat ve kis turizmleri i¢in turizm alt yapisini gelistirmeye agirlik verecektir
(DPT, 1984:198). Ust yapmin gelistirilmesi, yatak kapasitelerinin artirilmasi ve dzellikle isletmecilik egitimi
konular1 Devletge desteklenecek ve yabanci sermaye tesvik edilecektir (DPT, 1984:42).

S6z konusu kalkinma plan1 doneminde izlenecek turizm politikalar1 sunlardir (DPT, 1984:120):

1) Turkiye'nin tabii, tarihi, arkeolojik ve kiiltiirel varligi, kis, av ve su sporlari, festival, saglik ve genglik turizmi
potansiyeli, ekolojik dengeyi koruma, c¢evreyi temiz tutma ve giizellestirme ilkeleri dogrultusunda
degerlendirilecektir.

2) Tiirkiye, OECD ve OPEC iilkelerinin yanisira Balkanlar ve Ugiincii Diinya Ulkeleri ile turistik iliskilerini
gelistirecektir.

3) Kitle turizmine 6nem verilirken bireysel turizm de ihmal edilmeyecektir. Calisanlarin en uygun sartlarda tatil
yapmalar1 ve dinlenmeleri saglanacaktir.

4) Dogal ve kiiltiirel ¢cevre degerlerini kapsayan turizm kaynaklar1 envanteri ¢ikarilacaktir.
5) Turizm Bankas1’nin dogrudan yatirim yapmasi yerine kredi kullandirmas: tercih edilecektir.
4.6  Altinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1990 — 1994)
Turizm sektoriine ayrilan kamu kaynaklar1 oncelikle egitim ve teknik altyapinin gelistirilmesine tahsis

edilecektir (DPT, 1989:352). Turizm alt ve {ist yapisinin nitelik ile niceliginin yiikseltilmesine agirlik verilecektir.
Mevcut tesislerde doluluk oranlarini artirict ve faaliyet mevsimini yilin tamamina uzatici nlemler almacaktir
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(DPT, 1989:3). insanligin miras1 durumundaki dogal giizelliklerin ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve turizme
acilmasi tesvik edilecektir (DPT, 1989:39).

Bu kalkinma plani doneminde izlenecek turizm politikalari sunlardir (DPT, 1989:281-282):

1) Turizmin ¢esitlendirilmesi amaciyla kis, av ve su sporlart ile festival, saglik, genclik, kongre, termal, golf
turizmini daha cazip hale getirecek tesvik politikalari gelistirilecektir.

2) Turizm sektoriine hizmet verenlerin sayica yeterli diizeye getirilmesi, bilgi ve becerilerinin artirilmasi
saglanacaktir. Egitilmis personel agigmin kapatilmasi amaciyla otelcilik ve turizm meslek liselerine agirlik
verilecektir.

3) Yerli seyahat acentalarinin tur operatorliigii tesvik edilecektir.

4) Turistik tesis isletmeciligi gelistirilecek, kiiciik kapasiteli tesisler ve aile pansiyon isletmeciligi tesvik
edilecektir.

5) Toplumun en uygun sartlarda tatil yapmasi saglanacaktir.

4.7  Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plami (1996 — 2000)

Bu plan déneminde konaklama yatirimlari yavaslatilmis, altyap1 ve yenileme yatirimlari 6zendirilmistir. Tanitim
ve pazarlama cgalismalarinin tegvik edilmesine oncelik verilmistir. Turistik tesis insaatlarinin kaynak sorunu
nedeniyle uzun siirmesi sektorii olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica turizmi gesitlendirememekten kaynaklanan
sorunlar da devam etmektedir (DPT, 1995:162).

Yedinci bes yillik kalkinma plant déneminde izlenecek turizm politikalart sunlardir (DPT, 1989:162):

1) Rekabet giicli yiiksek ve verimli bir turizm ekonomisinin gelistirilmesi dogal ve kiiltiirel degerlerin
zenginlestirilerek siirekliliginin saglanmasi sektoriin temel amaglaridir.

2) Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimimi iyilestirmek, dis pazarda degisen tiiketici tercihleri de dikkate
almarak golf, kis, dag, yayla, termal, saglik, yat, karavan, kurvaziyer, kongre ve eglence turizmini gelistirme
faaliyetlerine devam edilecektir.

3) Talep yapisindaki yeni egilimlere bagli olarak sektdrde kiiglik 6lgekli isletmelerin gelismesine Oncelik
verilecektir.

4) Sektorde hizmet kalitesinin yiikseltilmesi i¢in sertifikasyon sistemine gecilmesi saglanacaktir.

5) Turist rehberligi meslegine mensup olanlarin mesleki etkinliklerini artirmak amaciyla Rehberler Birligi Yasasi
¢ikarilacaktir (DPT, 1995:164).

4.8 Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam (2001 — 2005)

Turizme yonelik tanitim ve pazarlama konusunda bir reform ihtiyact mevcuttur (DPT, 2000:166). Turizmin,
potansiyeli olan ancak bugiine kadar yeterince ele alinmamis bolgelere yayilmasina yonelik tedbirler alinacaktir
(DPT, 2000:167).

Bu plan déneminde izlenecek turizm politikasinin ilkeleri sunlardir (DPT, 2000:167-168):
1) Diinya turizm gelirlerinden alinan payn artirilmasi temel hedeftir.

2) Turizm tesviklerinde agirlik pazarlama alanina, hava ulagtirmasina ve toplam kalite iyilestirmesine
verilecektir.

3) Sektorde kiiciik 6lcekli isletmelerin KOBI statiisiinde degerlendirilmeleri saglanacaktir.
4) Isgiicii niteliginin iyilestirilmesine ve turizm isletmelerinde uluslararasi standartlara ncelik verilecektir.

5) Fiziksel ¢evre, sit alanlar1 ve tarihi mekanlar korunacaktir. Ekoturizmi gelistirmek amacrtyla Milli Parklar ve
benzeri alanlar yayginlastirilacaktir (DPT, 2000:140).

4.9 Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007 — 2013)

Ulkedeki refah ve gelismislik dengesizliklerini azaltict dogrultuda turizm potansiyelinin degerlendirilmesi
geregi devam etmektedir. Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini iyilestirmek i¢in turizm potansiyeli olan ancak
bugiine kadar yeterince ele alinmamig yorelerde turizm gelistirilerek ekonomik ve sosyal kalkinma saglanacaktir
(DPT, 2006:81).

Plan doneminde, kiiltiirel etkinliklerin yayginlastirilmasi, ortak tarihi gegmisimiz olan iilkeler basta olmak tizere
diinya tlkeleri ile iligkilerimizin gelistirilmesi, yurt i¢i ve yurt disinda bulunan kiiltiir varliklarimizin tespiti,
arastirilmasi, bakim-onarim ve restorasyonu yoniindeki faaliyetlere devam edilecektir (DPT, 2006:45).
Tiirkiye’ nin fiyat, hizmet kalitesi ve jeotermal kaynaklar agisindan rekabet iistiinliigli géz oniine alinarak, saglik
hizmetleri turizmi desteklenecektir (DPT, 2006:82). Turizm tesviklerinde pazarlama alanina, hava ulastirmasina
ve mevcut iiriinlerde toplam kalite iyilestirilmesine dncelik verilecektir (DPT, 2006:82). Ayrica, sektorle ilgili tim
yatirimlarin dogal, tarihsel ve sosyal ¢evreyi kollayici, koruyucu ve gelistirici bir yaklagim i¢inde olmasina azami
Ozen gosterilecektir.
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4.10 Onuncu Kalkinma Plan1 (2014 — 2018)

Turizmde nitelikli iggiicii, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararasi bir marka haline gelinmesi, daha st gelir
grubuna hitap edilmesi temel amactir (Kalkinma Bakanligi, 2013:114). Planli donemlerin basindan bugiine kadar
turizm sektoriinde dnemli ilerlemeler saglanmistir.

Mesleki belgelendirme sistemiyle ilgili baslatilan ¢aligmalarin sektdriin tiim calisanlarini kapsayacak sekilde
yayginlastirilmasi ihtiyact bulunmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2013:113). Siirekli olarak yabanci turist sayisi ve
turizm geliri artmasina ragmen turist basina elde edilen gelir seviyesinin diisiikliigii devam etmektedir (Kalkinma
Bakanligi, 2013:22). Ornegin uzun dénemde artmasi beklenen saglik harcamalarina istinaden saglik turizminin
gelistirilmesi firsat1 vardir (Kalkinma Bakanligi, 2013:11). Diinyadaki egilimler dogrultusunda turizm talebinin
konfor ve macera motifleri agirlikli hale gelmesi beklenmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2013:114).

5 Sonug ve Oneriler

Tiirkiye icin turizm, dis pazarlarda rekabet giicii en yiiksek sektdrlerden biridir. Ornegin turistik aligverise
yonelik hal, deri, konfeksiyon, miicevherat ve el sanatlari iiriinlerine fazlasiyla sahiptir (Ozel Ihtisas Komisyon
Raporu, 2007:14). Bu sektorde hizmet vermeye istekli geng, ding, dinamik ve iyi egitim almis insan kaynaklarina
sahiptir.

Incelenen beser yillik kalkinma planlarinda turizm sektdriine yonelik isaret edilen politikalar su baghklar altinda
Ozetlenebilir:

1) Cok isabetli bir tespitle, turizmin hizla gelisme yollarindan birinin reklam harcamalar1 (DPT, 1963:425) ve
tanittm (DPT, 1963:428) olduguna ilk kalkinma planinda itibaren diger kalkinma planlarinda (DPT, 1968:593)
isaret edilmistir. Bu kalem halen turizm faaliyetlerinde 6nemini korumaktadir.

2) Turizmin ¢esitlendirilmesine yonelik olarak devlet 6zellikle konferans, termal, yat, av, su sporlart kis ve
genglik turizmi gibi faaliyetleri gelistirmeyi tesvik etmektedir (DPT, 1984:198).

3) Turist sayis1, geceleme siiresi ve ortalama harcama miktarini artirmak suretiyle turizm gelirlerini ylikseltme
(DPT, 1963:510; DPT, 1968:299) ¢abalar1 her zaman i¢in dogru bir yaklagimdir.

4) Kitle turizmi dikkate alinarak oncelikle gelisme potansiyeli olan bolgelerde konaklama tesisi yatirimlarinin
tesvik edilmesi (DPT, 1963:428; DPT, 1968:299), her zaman igin kit kaynaklarin rasyonel kullaniminda dogru
politikalardir.

5) Alt yap1 tesislerinin yapimi kamu kesimince, {ist yapi tesisleri 6zel kesim tarafindan yapilmasi (DPT,
1972:204) liberal ekonomi uygulamalarindan biridir.

6) Tarihi eserlerin restore edilerek korunmasi, turistik 6zellige sahip orman alanlari, deniz, g6l ve nehir
kiyilarinin kamu yararina kullanimi (DPT, 1979:243) ideal uygulamalardir. Ikinci bes yillik kalkinma planinda
cevre sagligl ve gida kontrollerinin dnemine isaret edilmesi (DPT, 1968:593), dogru evrensel degerde tespitlerdir.

7) Dis turizmin gelistirilmesine paralel, kamu ¢aliganlarina tatil imkanlar1 sunularak i¢ turizmin de
canlandirilmast (DPT, 1979:243; DPT, 1984:120), dogru hedef kitlenin se¢ildiginin bir gdostergesidir.

8) Kalkinma planlarinda isaret edilen Akdeniz iilkeleri, OECD, OPEC iilkeleri, Balkanlar, Yunanistan, Italya ve
Israil ile Tiirkiye arasinda ulastirma imkanlarmin artirilmasi suretiyle turizmin canlandirilmast (DPT, 1963:427;
DPT, 1968:593; DPT, 1984:120) yoniinde alinan tavsiye karar, bugiin de gegerliligini korumaktadir. Dolayisiyla
kalkinma planinda turizm politikasini tespit eden komisyon iiyelerinin konunun 6nemine vakif olduklarim
gostermektedir.

9) Ik kalkinma planindan itibaren her kalkinma planinda turizm personeli egitimine isaret edilmesi (DPT,
1963:427; DPT, 1972:713; DPT, 1979:432; DPT, 1989:281) dikkate deger baska bir politikadir. Bugiin Tiirk
iiniversitelerinde gerek onlisans ve gerekse lisans seviyesinde turizm egitiminin {ist seviyelerde olmasi bir tesadiif
sonucu degildir.

10) Dérdiincii bes yillik kalkinma planinda ev pansiyonculugunun 6zendirilmesine isaret edilmistir (DPT,
1979:660). Ev pansiyonu igletmeciligi bugiin bile kirsal kalkinmay1 gergeklestirmekte kullanilabilecek bir arag
olma vasfini stirdiirmektedir.

Incelenen kalkinma planlarinda isaret edilen hususlar dikkate alinarak turizm sektériinii gelistirmeye ydnelik
oOneriler su basliklar altinda toplanmuistir:

1) Turizm faaliyetleri, dogal ve kiiltiirel degerler iilke ¢apinda ¢esitlendirilerek yilin oniki ayina yayilmalidir.

2) Turistlerin talep ve beklentilerine cevap verilmeli, hizmet kalitesi artirilmali, ¢evre temizligine dnem
verilmelidir.

3) Turizm yatirimlarina yonelik tesvikler devam etmelidir.

4) Turizm faaliyetlerinde maliyetleri diisiirmek i¢in Katma Deger Vergisi ve Ozel Tiiketim Vergisi oranlari
azaltilmalidir.

5) Turizmde tanitim ve pazarlama kanallari gesitlendirilmelidir.
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6) Avrupali ve Rus turiste bagimlilig1 azaltmak iizere basta Arap iilkeler ile Cin ve Japonya gibi yeni iilkeler
hedef pazar secilmelidir. Béylece ipek yolu turizmi baslatilabilir (flkin ve Dinger, 1991:105)

7) Turizmin gelismesini saglayan baslica faaliyetler olarak fuarlar, kongreler, festivaller ve spor on plana
ctkmaktadir (Sezgin, 2001:73-74). Yazilt ve gorsel basimn ile birlikte sosyal medya yoluyla kamuoyuna bu tiir
organizasyonlarin iilke capinda tanitimi ve duyurusu yapilmalidir.

8) Koy ve ormana dayali eko turizm faaliyetlerine yonelik olarak ev pansiyonculugu o6zendirilip
yayginlastirilmalidir.

9) Bir girisimcilik tiiriinii olusturan seyahat acenteligi ve tur operatorliigii iilke ¢capinda tesvik edilmelidir. Bu tiir
egitimler oncelikle halk egitim merkezleri blinyesinde yayginlagtirilmalidir.

10) Turizm sektdriiniin siyasi ve toplumsal olaylara, dogal afetlere, savas ve terdr olaylarina, salgin hastaliklara
ve ekonomik krizlere kargi oldukca hassas oldugu hi¢bir zaman unutulmamalidir.

Sonug olarak Tiirkiye sahip oldugu turizm potansiyelini harekete gecirebildigi 6l¢iide uluslararasi turizmde s6z
sahibi olacaktir.
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